ESTADO DA PARAIBA
PREFEITURA MUNICIPAL DE PATOS

GABINETE DO PREFEITO

LEI N.° 5.272/2019, DE 05 DE NOVEMBRO DE 2019.

ALTERA E MODIFICA DISPOSITIVO DA LEI MUNICIPAL
DE N° 3.741/2008 DE 12 DE DEZEMBRO DE 2008, QUE DISPOE
SOBRE A OBRIGATORIEDADE DAS EMPRESAS, DAS
REPARTICOES, BEM COMO DOS CARTORIOS, DAS
AGENCIAS BANCARIAS, CORRESPONDENTES BANCARIOS
E DAS CONCESSIONARIAS DE SERVICOS PUBLICOS, QUE
OPERAM EM SEU TERRITORIO, EM ATENDER AOS
USUARIOS DOS SEUS SERVICOS EM TEMPO RAZOAVEL, E
DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

ANTONIO IVANES DE LACERDA, prefeito interino do municipio de Patos,
Estado da Paraiba, usando das atribui¢des legais que sdo conferidas por Lei.

FACO SABER, que a Camara Municipal aprovou e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Altera e modifica o § 1° do artigo 1° da lei municipal n°. 3.741/2008 de
12 de dezembro de 2008 que passa a vigorar com a seguinte redagdo:

§ 1° - Ficam os cartdrios, supermercados, agéncias bancdrias, cooperativas de
créditos e correspondentes bancdrios, obrigados a disponibilizar pontos de atendimento
rdpidos para seus usudrios, que tenha até duas (2) transagdes ou servigo, com disponibilidade
de funciondrios suficientes, no setor de caixa, e nos demais setores de servigos e/ou produtos
prestados e/ou oferecidos nos estabelecimentos bancdrias, cooperativas de créditos, para que
o atendimento seja efetivado dentro do minimo possivel, a exemplo tais servigos oferecidos ou
ofertados com, a:

I - Estabelecimentos bancdrias ou cooperativas de créditos: (até duas (2)
transagoes ou servigo a exemplo):

a) Servigos nos terminais de caixas (pagamento, saque, depdsito, recebimento,

transferéncia);
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b) Servicos de contas: Abertura, encerramento, atualizagdo cadastral,
regulariza¢do, extratos, saldos, demonstrativos de rendimentos de
aplicagdes, resgate financeiras ou prova de vida;

¢) Servigos de cartdes: solicitagdo de emissdo, desbloqueio ou validagdo,
cancelamentos e recebimentos de cartéo;

d) Servigos de senhas: emissdo, cancelamento, desbloqueio ou validagdo;

e) Servigos de cheques: solicitagdo de emissdo de taldo/folha, regaste, baixa e
sustagdo e cancelamento;

f) Portabilidade de saldrio: solicitagdo, transferéncia e cancelamento

Art. 2° Os estabelecimentos bancarios citados no § 1° deverdo se adaptar as

disposi¢des desta Lei no prazo de 30 (trinta) dias, a contar de sua publicagio
Art. 3° Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicagio.

Gabinete do Prefeito do municipio de Patos, Estado da Paraiba, em 05 de

novembro de 2019.
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